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摘　 要： 传统数据采集方法存在适用范围较窄、重复性工作量较大等问题，导致社交网站用户行为数据采集效率较差，提出基

于 Ｐｙｔｈｏｎ 的社交网站用户行为数据采集方法。 采用情境标记法确定社交网站用户行为数据采集时机，基于 Ｐｙｔｈｏｎ 语言搭建

一个以 ＭＪＵ 采样算法为 ＵＲＬ 地址管理中心的 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架，执行 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架完成社交网站用户行为数据的采集流

程。 实验结果表明，本文方法在采集社交网站的用户行为数据时，采集速率为 ８３０ 个 ／ ｈ，验证了该方法具有快速性。
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０　 引　 言

自 ２１ 世纪以来，计算机技术的发展速度飞快，
互联网已经成为社会生活和行业工作中不可或缺的

组成部分。 当下，人们进行信息传播和资源共享无

不需要社交网络。 社交网络正在人们生活中发挥出

更大的优势作用。 如果可以采集社交网站上用户行

为数据，对于社交网站的商业应用以及可持续发展

都具有重要的现实意义。 研究可知，数据采集是一

个研究热度不断攀升的前沿领域，在金融数据分析、
电力、零售等多个领域都有着重要的作用，因此学术

界对其给予了高度关注。
陈辉等学者［１］ 通过信任模型设计一种分簇

ＷＳＮｓ 数据可靠数据采集方法，利用信任模型过滤

非正常节点数据，可解决无线传感网络监测数据可

靠性较低的问题。 杨杉等学者［２］ 从压缩感知角度

出发，设计一种数据采集新方法，通过压缩感知提取

能源数据特征，实现采集方法的数据稀疏化处理，具
有实时性、同步性与准确性。 谢蓉蓉等学者［３］ 提出

基于网络爬虫的网页大数据抓取方法，通过计算获

取数据的关键特征，采用广度优先的策略进行数据

信息的抓取，采用相位重构相空间的方法获取爬行

维数，通过引入关联维数，实现对页面大数据的抓

取，具有较高的准确率。 赵瑞丹等学者［４］ 提出基于

爬虫技术和语义分析的网络舆情采集方法，采用主

题网络爬虫，对收集到的 Ｗｅｂ 信息进行深度挖掘，
并采用向量空间模型对收集到的 Ｗｅｂ 信息进行二

次过滤，以确保收集到的 Ｗｅｂ 信息质量。



然而，社交网站上用户行为数据具有规模大、增
长速度快等特点，为数据采集带来了一定困难，因此

社交网站用户行为数据采集方法仍是一个值得深入

研究的课题。 本文研究基于 Ｐｙｔｈｏｎ 的社交网站用

户行为数据采集方法，通过情境标记法确定数据采

集时机，需要考虑到不同社交网站的特点和使用情

况，制定相应的采集策略，可以更加精准地确定用户

行为数据的采集时间，提高数据采集效率。 采用了

Ｐｙｔｈｏｎ 中的 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架，具有高效、稳定、扩展

性强等特点，可以实现多线程、分布式等功能，利用

ＭＪＵ 采样算法，有效地管理 ＵＲＬ 地址，避免重复采

集数据，提高数据采集效率和准确性。

１　 确定社交网站用户行为数据采集时机

进入信息时代以来，国内的社交网站数据规模

不断扩大。 但是，由于这些网站用户的行为数据往

往十分复杂且庞大，传统的数据采集方法已经无法

高效且精准地进行有价值数据的采集，所以本文针

对社交网站用户行为数据采集方法展开深入研究。
在实际的社交网站用户行为数据采集过程中，一般

需要请求用户配合来获取行为数据，如果在不合时

宜的情况下进行数据采集任务 （如会议、学习期

间），那么不仅用户可能会拒绝采集请求，而且所采

集的很多行为数据会呈现出相同且重复性的内容，
所以本文在进行社交网站用户行为数据采集时，首
先需要确定采集时机。 简单来说，就是根据社交网

站中用户行为习惯数据掌握用户的使用情境，从使

用情境角度出发，划分出用户可打扰情境，作为最佳

用户行为数据采集时机［５］。 情境就是用户访问社

交网站时的一些基本属性，如环境信息、位置信息、
社会信息等，对此可用式（１）来描述：

Ｑ ＝ Ｒ ｑ１，ｑ２，…，ｑｉ，…，ｑｎ( ) （１）
　 　 其中， Ｑ 表示用户访问社交网站的高级情境， Ｒ
表示用户低级情境 ｑ１，ｑ２，…，ｑｉ，…，ｑｎ 的组合。 一

般高级情境较为复杂，无法通过社交网站直接确定，
所以本文利用式（１）使用低级情境组合形式来得到

高级情境。 这里，低级情境的数学表达满足式（２）：
ｑｉ ∈ ｑｙ，ｑｈ，ｑｒ，ｑｗ，ｑｓ，ｑｔ，ｑｂ，ｑｃ{ } ； ｉ ≥ ２ （２）

　 　 其中， ｑｙ 表示用户情境； ｑｈ 表示环境情境； ｑｒ 表

示任务情境； ｑｗ 表示位置情境； ｑｓ 表示社会情境； ｑｔ

表示时间情境； ｑｂ 表示设备情境； ｑｃ 表示基础设施

情境。 在此基础上即可得到相关情境信息，也就是

描述用户访问社交网络场景及状态的信息［６］。 针

对不同的社交网站，由于用户访问情境不同，所以进

行数据采集的时机也各不相同。 由文中上述内容可

知，确定用户访问的低级情境较为容易，根据相关经

验以及相似研究数据即可确定其数据采集时机。 但

关于高级情景下的最佳数据采集时机，需要以情境

感知机理角度出发，在上述情境信息的基础上，通过

情境标记法来确定最佳数据采集时机，也就是让社

交网站用户实时标记可打扰情境，然后采用情境推

理规则来自动提取并处理社交网站用户可打扰情境

规则，并以此作为参考确定最佳数据采集时机，为后

续的数据采集奠定基础。
情境标记法在实现过程中可能具有用户拒绝标

记、标记不准确、操作复杂度高与隐私问题，为了解

决以上问题，可以考虑以下方案：
（１）提供激励措施：为用户提供积分、奖励等激

励措施，鼓励用户参与情境标记，提高数据采集的效

率和准确性。
（２）优化标记流程：通过简化标记流程、提供标

记指南和示例等方式，降低用户标记的难度和复杂

度，提高标记准确性。
（３）加强用户隐私保护：在采集用户数据时，应

遵循相关法律法规，明确数据使用目的和范围，保护

用户的隐私权利。

２　 基于 Ｐｙｔｈｏｎ 搭建 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架

Ｐｙｔｈｏｎ 是一门面向对象的编程语言，具有强大

的运算能力以及丰富的开发语言资源库，所以本文

引入 Ｐｙｔｈｏｎ 语言来设计社交网站用户行为数据采

集方法［７］。 基于 Ｐｙｔｈｏｎ 进行社交网站用户行为数

据采集，搭配 Ｎｕｍｐｙ 等工具库，可有效减少社交网

站用户行为数据采集流程中多个环节的计算量，从
而提升用户行为数据采集效率，利用 Ｐｙｔｈｏｎ 语言实

现社交网站用户行为数据的精准、高效采集是本次

研究中的重点内容［８］。 由于社交网站自身特性原

因，在采集用户行为数据时呈现出以下特征：社交网

站用户行为数据具有多元化、复杂化的特点，不仅内

容杂乱，而且数据存在形式也各不相同；用户行为数

据具有动态性的特点，也就是说每时每刻社交网站

上均会产生大量用户行为数据，所以数据的更新迭

代是数据采集过程中不可忽视的重要因素；由于用

户访问社交网站的设备不同，产生的行为数据具有

异构性，也成为数据采集的难点之一。 而 Ｐｙｔｈｏｎ 语

言有着良好的可解释性、交互性等特性，完全可以适

应独特的社交网站用户行为数据采集任务，因此本

文基于 Ｐｙｔｈｏｎ 语言搭建一个 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架［９］，根
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据提前设定好的规则，在社交网站上进行用户行为

数据脚本及程序的抓取， 进而实现数据采集。
Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架是一种自动爬虫框架，采用 Ｐｙｔｈｏｎ
语言开发和封装。 可以提升爬虫的运行效率，只需

简单设置爬虫规则，就能实现社交网站用户行为数

据的采集。 该框架由控制器、ＨＴＭＬ 下载器、解析器

和资源库构成。 其中，控制器是核心，可协调整个框

架的各个模块协调运行。 主要任务是管理社交网站

网页数据的抓取流程和 ＵＲＬ 地址。 在本文的

Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架中，使用 ＭＪＵ 采样算法进行 ＵＲＬ 地

址管理。 ＭＪＵ 算法是一种多重跳跃性采样算法，可
通过减小节点自循环概率，来保障全局采样节点的

公平性。 在利用 ＭＪＵ 采样算法进行 ＵＲＬ 地址管理

时，首先需要确定多重跳跃的参数 η 与 μ。 一般来

说，这 ２ 个参数互相影响，可共同实现数据采样的

ＵＲＬ 地址管理工作，所以在进行社交网站用户行为

数据采集时，需要得到 η 与 μ 的最佳取值。 这里， η
可以根据式（３）来确定：

η ＝ Ｄ × Ｎ
Ｌ

（３）

　 　 其中， Ｄ 表示样本节点平均长度； Ｎ 表示需要

采集的数据节点数量； Ｌ 表示节点链。 在式（３）基

础上，根据 η 与数据样本节点平均度分布图即可求

出多重跳跃的另一个参数 μ 的最优值。 在确定了

ＭＪＵ 采样算法的多重跳跃参数后，需要计算出样本

节点 ｉ 到下一节点 ｊ 的概率，由于 ＭＪＵ 采样算法进

行 ＵＲＬ 地址管理时可以建模为马尔科夫链，所以本

文建立的节点跳跃概率计算如式（４）所示：

Ｐ（ ｊ，ｉ） ＝

ｍｉｎ １
ｄｊ
， １
ｄｉ

æ

è
ç

ö

ø
÷ ＋ η

Ｚ
， 　 　 　 　 　 　 　 　 ｉｆ ｉ ｉｓ ｊ′ｓ ｎｅｉｇｈｂｏｒ

１ － η － ∑
ｉ ＝ ｊ

１
ｄｊ
， １
ｄｉ

æ

è
ç

ö

ø
÷

æ

è
ç

ö

ø
÷ μ ＋ η

｜ Ｚ ｜
， 　 　 ｉｆ ｊ ＝ ｉ

１ － η －∑
ｉ≠ｊ

１
ｄｊ
， １
ｄｉ

æ

è
ç

ö

ø
÷

æ

è
ç

ö

ø
÷ １ － μ( ) ＋ η

｜ Ｚ ｜
，　 ｉｆ ｄｊ ＝ ｄｉ

η
｜ Ｚ ｜

，　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ｏｔｈｅｒｗｉｓｅ

ì

î

í

ï
ï
ï
ï
ïï

ï
ï
ï
ï
ï

（４）

　 　 其中， Ｐ（ ｊ，ｉ） 表示社交网站用户行为数据采样节

点 ｉ 随机选择下一节点 ｊ 的概率； ｄ ｊ 、 ｄｉ 分别表示节

点 ｊ 与节点 ｉ 的度数； ｜ Ｚ ｜ 表示原社交图中采样节

点的总数。 按照式（４）的用户节点转移概率即可实

现 ＵＲＬ 地址的选择管理，从而确保 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架

可以提取到有效的用户行为数据。 ＨＴＭＬ 下载器主

要负责将 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架抓取的社交网站用户行

为数据下载到本地，解析器主要负责用户行为数据

的解析任务。 资源库是 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架的基础，主
要负责存储解析后的社交网站用户行为数据。 综

上，也就是本文基于 Ｐｙｔｈｏｎ 语言搭建的 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫

框架核心部分的设计构成。

３　 执行 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫采集用户行为数据

一般来说，国内社交网站中用户个人信息为所

有人可见，所以本文通过 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架来采集社

交网站用户行为数据是可行的［１０］，但是在利用

Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架采集社交网站用户行为数据时，社
交网站往往会因为要维持自身运行的稳定性与安全

性，对爬虫框架的爬虫频率做出相应限制，从而导致

数据采集失败。 所以为解决该问题，本文设计了

Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架执行流程来采集社交网站用户行为

数据［１１］如图 １ 所示。

构造数据URL并插入队列

结束

下一页
为空

提取数据

读取URL并下载页面

采集用户列表
是否为空

读取用户UID

获取Cookie

模拟登录社交网站

开始

Y

N

N

Y

图 １　 社交网站用户行为数据采集流程图

Ｆｉｇ． １ 　 Ｆｌｏｗ ｃｈａｒｔ ｆｏｒ ｃｏｌｌｅｃｔｉｎｇ ｕｓｅｒ ｂｅｈａｖｉｏｒ ｄａｔａ ｏｎ ｓｏｃｉａｌ
ｎｅｔｗｏｒｋｉｎｇ ｗｅｂｓｉｔｅｓ
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　 　 由图 １ 可知，Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架执行流程可以针

对批量社交网站用户行为数据进行采集。 如果想采

集长期的社交网站用户行为数据，还需在图 １ 中

Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架执行流程的基础上考虑数据去重与

信息更新问题，这里本文通过 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架的资

源库实现用户行为数据的更新。 该资源库是使用

Ｐｙｔｈｏｎ 语言所编写的 ＭｙＳＱＬ 客户端数据库［１２］，存
储性能稳定且功能完整，可以利用已存储的用户行

为数据信息字段来判断最新存入的数据是否为重复

数据，并进行相应的去重、更新等操作［１３］。 综上，本
文利用 Ｐｙｔｈｏｎ 语言设计一个 Ｓｃｒａｐｙ 爬虫框架，然后

基于执行框架爬虫流程实现对社交网站网页数据的

提取，以供用户行为数据的采集［１４］。

４　 实验分析

４．１　 实验准备

为验证本文设计社交网站用户行为数据采集方

法的有效性，本节搭建局域网模拟网络环境对采集

方法进行测试，如图 ２ 所示。

社交网站 服务器端

客户端 存储节点

图 ２　 实验环境部署图

Ｆｉｇ． ２　 Ｄｅｐｌｏｙｍｅｎｔ ｄｉａｇｒａｍ ｏｆ ｅｘｐｅｒｉｍｅｎｔａｌ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ

　 　 由图 ２ 可知，在本次部署仿真实验环境中，当用

户向社交网站下发数据采集请求时，服务器端会访问

社交网站进行用户行为数据采集，并将采集数据存储

至存储节点中，便于用户在客户端查看采集数据。 进

一步，该实验环境中各节点的硬件配置见表 １。
表 １　 实验环境节点硬件配置

Ｔａｂｌｅ １ 　 Ｈａｒｄｗａｒｅ ｃｏｎｆｉｇｕｒａｔｉｏｎ ｏｆ ｅｘｐｅｒｉｍｅｎｔａｌ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ

ｎｏｄｅｓ ＧＢ

节点 ＣＰＵ 内存 硬盘

服务器端 Ｉｎｔｅｌ ｉ５ ９４００ｆ ８ ２４０

客户端 Ｉｎｔｅｌ ｉ５ ９４００ｆ ４ ２４０

存储节点 Ｉｎｔｅｌ ｉ７ ７７００ｋ ４ １ ０２４

　 　 在此实验环境背景条件下，本文选用文献［３］
提出的基于网络爬虫的网页大数据抓取方法、文献

［４］提出基于爬虫技术和语义分析的网络舆情采集

方法作为实验对照组，通过实验对比结果来判断本

文设计方法的性能。 由于国内社交网站种类较多，
本文主要以 ＱＱ 空间、新浪微博、人人网、知乎、百度

贴吧、豆瓣这六大主要社交网站作为实验对象。 与

此同时，由于数据采集方法主要功能是从海量社交

网站用户行为数据中采集有用信息，所以快速性是

数据采集方法的重要评价标准。 针对该评价指标，
本节设计 ２ 个实验场景：一是社交网站给出一定量

的用户行为数据，分别使用上述 ３ 种方法进行采集，
统计并对比这 ３ 种方法所需的采集时间；二是用户

给出一定的采集时间，分别使用上述 ３ 种方法对社

交网站用户行为数据进行采集，统计并对比这 ３ 种

方法采集的数据量。
４．２　 实验结果

实验中，从上述六大社交网站中随机挑选 ２００
位用户作为实验目标，本节选择用户关注、评论、转
发、点赞等行为数据作为采集对象。 在场景 １ 中，每
一个社交网站给出不同数量的网页信息，采用这 ３
种方法分别进行数据采集，得到各方法的采集时间

对比结果见表 ２。

表 ２　 场景 １ 的采集速率对比结果

Ｔａｂｌｅ ２　 Ｃｏｍｐａｒｉｓｏｎ ｒｅｓｕｌｔｓ ｏｆ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ ｒａｔｅｓ ｆｏｒ ｓｃｅｎａｒｉｏ １

社交网站 采集内容 ／ 个
采集时间 ／ ｈ

本文方法 文献［３］方法 文献［４］方法

ＱＱ 空间 １ ２００ １．４ １．８ ２．５

新浪微博 １ ５００ １．８ ２．４ ３．７

人人网 １ ８００ ２．１ ３．３ ４．７

知乎 ２ １００ ２．５ ４．３ ５．９

百度贴吧 ２ ４００ ３．２ ６．１ ７．１

豆瓣 ３ ０００ ３．６ ８．２ ９．８

　 　 由表 ２ 可知，本文设计方法的平均采集速率为

８２８ 个 ／ ｈ，较对照组方法提升了 ３１４ 个 ／ ｈ、４５０ 个 ／ ｈ，
而且本文设计方法的采集速率较为稳定，不会随着

采集内容规模的变化而变化，但对照组方法的采集

速率会随着采集内容的增加而降低，由此可以说明

本文设计方法更加可行可靠。 在场景 ２ 中，当采集

各个社交网站用户行为数据时，控制这 ３ 种方法的

采集时间相同，此时得到各方法的采集数量对比结

果见表 ３。
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表 ３　 场景 ２ 的采集速率对比结果

Ｔａｂｌｅ ３　 Ｃｏｍｐａｒｉｓｏｎ ｒｅｓｕｌｔｓ ｏｆ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ ｒａｔｅｓ ｉｎ ｓｃｅｎａｒｉｏ ２

社交网站 采集时间 ／ ｈ
采集数量 ／ 个

本文方法 文献［３］方法 文献［４］方法

ＱＱ 空间 ８ ６ ６８０ ４ １０８ ３ ００９

新浪微博 ６ ４ ８５９ ２ ９９８ ２ ３０７

人人网 ５ ４ ２００ ２ ６０１ １ ９１６

知乎 ４ ３ ４０５ ２ １１３ １ ４８３

百度贴吧 ３ ２ ４０９ １ ５２７ １ １１２

豆瓣 ２ １ ７０３ １ ０３６ ７５０

　 　 由表 ３ 可知，本文设计方法的平均采集速率为

８３２ 个 ／ ｈ，较对照组方法提升了 ３１７ 个 ／ ｈ、４５５ 个 ／ ｈ，
从数值上体现了本文设计方法的快速性，该方法通

过 Ｐｙｔｈｏｎ 语言进行社交网站用户行为数据的采集，
可以充分利用网络爬虫框架的使用性能，从而提升

数据采集速率。 综上，本文设计数据采集方法的平

均采集速率为 ８３０ 个 ／ ｈ，与实验对照组方法相比具

有显著优势，采集速率越大，说明在同等时间内所采

集的数据量越多。 因此本文设计数据采集方法性能

优越，可以满足社交网站用户行为数据的采集需求。

５　 结束语

互联网时代的到来，国内各大社交网站发展迅

速，为满足人们的使用需求，如何快速准确地采集社

交网站用户行为数据具有重要意义，所以本文引入

Ｐｙｔｈｏｎ 设计一种社交网站用户行为数据采集方法。
该方法针对社交网站结构的独特性及用户行为数据

的多样性，采用 Ｐｙｔｈｏｎ 语言搭建一个网络爬虫框

架，并通过该框架完成社交网站用户行为数据的采

集任务。 在前述研究基础上，本文还通过仿真实验

验证了本文设计方法具有较高的采集效率，且在稳

定性上具有一定优势，可以很好地应对社交网站用

户行为数据采集任务，为推动国内社交网站的健康

发展奠定理论基础。
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